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Contexte

Quoi ? Pourguoi ? Alternatives ?
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Qu'est-ce que C'est ?

» Outil de communication interne des
membres de la CBTI

»« Nouveau FastintfO »
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Pourquoil ?

Nouveaux statuts
»Nouvelles catégories de membres
»NouUveaux besoins

®(Concretement : besoin de
compartimenter les catégories sans
pour autant multiplier les outils
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Alternatives ?

= Ne rien changer

» Creer un forum

®» Autres plateformes de collaboration en
igne

» Créer d'autres « FastinfO » pour

chaque catégorie de membres et
commission sectorielle
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Alternatives ?

= Ne rien changer, garder le Fastinfo
et ne rien gjouter : pas possible
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Alternatives ?

» Créer un forum :
= Avantage : meilleur contréle que Yammer

® [nconvenients :
= peu pratigue
® techniguement daté
® pas/peu de possibilités de collaboration
™ jucun avantage réel par rapport au FastinfO
® mais nécessite beaucoup plus de travail pour les bénevoles
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Alternatives ?

» Autres plateformes de collaboration
en ligne :

= Aucune qui corresponde aux besoins et
aux moyens de la CBTI
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Alternatives ?

» Créer d'autres « FastinfO » pour
chague catégorie de membres et
commission sectorielle

= Avantage : familiarité pour les membres
existants

= |[nconvénients : multiplication du travail pour
les bénevoles
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Ressources

Ou trouver de l'aide ?
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Par ou commencer ?

®Premiers pas
= (Code de bonne conduite
®»\anuel complet redigé par la CBTI

www.translators.be > En pratique > Yammer
www.yammer.com > All Company > Files
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Sl ca neva pas:

® POosez votre question sur
Yammer > Yammer Help Group

WWW.yammer.com
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http://www.yammer.com/

Et si ca ne va toujours pas:

= \\/lebmasters ;
» Geoffroy : geoffroy.destrebecg@translators.be

®» Didier : didier.laguaye@translators.be
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S'INnscrire
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Deux possibilites :

=\/0UsS avez recu une invitation
= [nscription directe sur le site
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Invitation

= S| vous voulez, vous pouvez |3
demander au secrétariat ou a un
webmaster

®\/erifiez vOS spams
= Cliguez sur le lien

= Suivez les instructions s'affichant dans
votre navigateur
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Inscription directe

»\\\WW.yammer.com
®»|ndiguez votre adresse

®» Syijvez les instructions s'affichant a
'écran
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http://www.yammer.be/

Votre adresse
préenom.nom@translators.be

Chambre Belge des Traducteurs et Interpretes | Belgische Kamer van Vertalers en Tolken




VOoUusS en avez tous une

®» S| vous avez un doute

® [3ites un test : envoyez un e-mail a
votreprenom.votrenom@translators.be

»Demandez au secrétariat
(secretariat@translators.be)

®»Demandez a un webmaster
(webmaster@translators.be)
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Elle est indispensable

»Yammer ne vous connait Via
votre adresse
prenom.nom@translators.be

» (C'est voulu : cela limite I'acces aux
seuls membres

Chambre Belge des Traducteurs et Interpretes | Belgische Kamer van Vertalers en Tolken



Recevoir les e-mails

= Rien a faire : vous recevez automatiqguement les e-
mails envoyés a votre adresse
prenom.nom@translators.be

= (Ceux-Ci sont redirigés vers votre adresse habituelle,
c'est-a-dire :

» celle que vous avez renseignée lors de votre inscription a la
CBTI

= et qui figure dans le répertoire de la CBT!
www.translators.be > Répertoire

/7 . .
» \/érifiez vOS spams
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Envoyer des e-mails

»\/arie selon les cas :
http://www.infomaniak.com/support
/fag/fag home.php?fag=10/5

®| sez le manuel
™5 Ca Neva pas : voir Ressources
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Se connecter
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Se connecter

= \\\WW.yammer.COm
®» (liguez sur Log In
®» Saisissez votre adresse

et le mot
de passe que vous avez choisi lors de
votre inscription sur Yammer

® (liguez sur Log In
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http://www.yammer.com/

Se déconnecter
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Se déconnecter

»Regle générale :
iNnutile de vous déconnecter

® S| nécessaire (ordinateur partage) :
»(Cliguez sur « ... »

»(_|iquez sur Log Out
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HENEERER
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Interface

» ¢ ligne : translators.be
» )¢ ligne :

®» Home

® |NDOX

» (Cloche des notifications

» Champ de recherche

®» Bouton « Invite »

» Menu « ... »
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Interface (suite)

3 colonnes :
Gauche Milieu Droite
= Nom + photo ®» /one de » Activité
®» Home travail récente
= [nbox principale = (Divers)
= Groupes
- (Réseau) = CONTENU » Choix de la

langue
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Colonne centrale

» (Grosse dir

conten
et Non

‘erence avec le Fastint

J O

‘ganise par conversati

Dar messages

Interpretes | Belgische Kamer van Vertalers en Tolken

Oons



Colonne centrale

» Fnhaut =13 la plus récente e
= Au sommet de cette conversation = - Mpons | ———
le message dorigine (question, sos, job, etc.) Réponsed ———
» Ensuite = les reponses dans l'ordre P —
= DoNg, au bas de cette conversation = - Réponse 1 oo
la réponse la plus récente a cette conversation - Réponse 2 -
= En-dessous de cette conversation = e —
a 2¢ conversation la plus récente e
» Ftc e
RépOnSe 2
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Menu « ... »

» Fssentiel

= (Groupes

» Membres

-ichiers

Profil (et parametres)

/ .
Deconnexion
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Champ de recherche

®Pormet de rechercnher nimporte
quoli sur le Yammer de la CBTI

® [out est indexe, rien n'est jamais
perau

®(Contenu des messages, hashtags,
personnes, fichiers, groupes, liens...
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Profil et parametres
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Profil

®»« ... »> Edit Profile > Profile
= Nom, prénom

® |Nfos : description, titre, ville,
anniversaire, expertise, etc.

®» (Contact
»(\/
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Notifications

» Activity digest : recapitulatit
guotidien ou mensuel
= Email me when...

® Post by email (voir Utiliser Yammer
par e-mail)
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Preferences

= Cocher la case « Enter key does not
submit messages » si elle ne l'est
Das

Chambre Belge des Traducteurs et Interpretes | Belgische Kamer van Vertalers en Tolken




Choix de la langue

»(Colonne de droite

- (
- (

iquer sur « English (US) »
noisir la langue de votre choix

» A

tention : les traductions laissent a

désirer...
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Utiliser Yammer
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Groupes

™ (5roupes génériques :
»All Company : groupe par défaut
»Full Members & Job Offers : #job
»Yammer Help Group : #yammerhelp
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Groupes

® (Groupes thematiques publics
= | inguajuris : traducteurs jures
»SC Interpreters : interpretes

®»\/oluntary Translators Pool : donnez un
coup de main !
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Groupes

® (5roupes des commissions
sectorielles (prives) :
»SC Heads of Translation Department
»SC Employees
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Groupes

» (Groupes administratifs (réserves a
la CBTI) :
® Board of Directors
»Administration & IT
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Publier un message

® Choisissez un groupe

= Colonne centrale

» (Champ What are you working on?
» Rédigez votre message

® Ajoutez vos #hashtags

? ® (|iguez sur Post
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Exemple

#sos en—-fr financier « warrant »

Chers collegues,

Dans un texte financier rédigé en anglais, je tombe sur le
mot « warrant » que je ne comprends pas.

Blablabla

Merci d’avance pour vos lumieres !

Chambre Belge des Traducteurs et Interpretes | Belgische Kamer van Vertalers en Tolken




Exemple

® ¢ ligne : comme un titre d'e-mail
= (Commence par un #hashtag
»(Corps de texte

®P3s de signature
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Repondre a un

message

= (liquez sur le bouton Reply ou

® Saisissez directemen

[ Votre

message dans le cha
reply...

mp Write a

= (liquez sur le bouton Post
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Les #hashtags
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Qu'est-ce que C'est ?

» \]ots-clés

»Pormettent de :

= C|assifier les messages

®|es retrouver plus facilement
(champ de recherche)

»faciliter le tri visuel des notifications
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Caracteristiques

= Jn seul mot sans espace :
© #exemple ou © #ceciestunexemple
#ceci est un exemple : votre hashtag = #ceci
» Précedés d'un diese accolé

© #exemple et non  # exemple
ni #exemple# (fonctionne mais inutile)

®» Pas de difféerence maj/min
© #ceciestunexemple = © #CecikEstUnExemple
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/

Utilisation

» Autant gu'on veut dans un message
= (Convention CBTI: un nasntag

principal en début ¢

€ MesSs5age

™[ oS Mémes que sur le
w# .. remplace [..]

FastintfO

® ey #S0S au lieu de [SOS]
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La fonction « Follow »

® S'apbonner / suivre dans votre Home
feed l'activité
= J'un groupe (Important)
®J'une personne (moins important)
= d'un fichier (mises a jour, etc.)
? ®d'un #hashtag (ex : #]ob, #s05s)
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Partager des fichiers

= Comme pour publier un message
» (Choisissez un groupe

®» (Fortement recommandeé) Saisissez un .
message dans le champ What are you working
on? (courtoisie)

= Trombone > Upload a file from your computer
» Selectionnez le fichier
» Attendez puis cliquez sur Post
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Utiliser Yammer
par e-mail

Chambre Belge des Traducteurs et Interpretes | Belgische Kamer van Vertalers en Tolken




Rappel

= Yammer ne vous connait via votre
adresse préenom.nom@translators.be

= Pour publier un message sur Yammer par
e-mail, vous devez donc obligatoirement

'envoyer ¢

» DEPU

epuis cette adresse
S VOTRE ADRESSE HABITUELLE

(vous recevrez un message d'erreur)
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Adresses e-mails

= Pour publier un message sur Yammer,
envoyez-le a I'adresse e-mail du groupe cible

® Pour connaitre l'adresse e-mail d'un groupe :

® Dans Yammer,

colonne de droite, en bas :

cliquez sur Post to this group by email puis enregistrez

'adresse e-mai

® |Lisez le manue
differents grou

dans votre logiciel de messagerie ou

- section « Adresses e-mail des
DEes »
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Adresses e-mail

» Par défaut (All Company) :

translators.be@yammer.com

» Full Members & Job Offers :

fullmembersjoboftfers+translators.be@yammer.com

= Yammer Help Group :
yammerhelpgroup+translators.be@yammer.com

» Autres : voir manuel
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Questions ? Suggestions ?
webmaster@cbti-bkvt.org




Merci pour votre attention
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CBTIBKVT

Chambre belge des traducteurs et interpretes
Belgische Kamer van Vertalers en Tolken

» 24, rue Montoyerstraat
1000 Bruxelles / Brusse|

® secretariat@cbti-bkvt.org
= WwWw.Cbti-bkvt.org

? Chambre Belge des Traducteurs et Interpretes | Belgische Kamer van Vertalers en Tolken




vertalers
translators e
traducteurs

N

Chambre Belge des Traducteurs et Interpréetes Belgische Kamer van Vertalers en Tolken




